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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่อ้อ  อ าเภอพาน  จังหวัดเชยีงราย 

  

1. หลักการและเหตุผล 

  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ  (ส ำนักงำน ป.ป.ช.)       
ได้พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต และเป็นกลไก ในกำรสร้ำงควำม
ตระหนักรู้ให้กับหน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) 
ปัจจุบันกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ   (Integrity and 
transparency Assessment : ITA) ซึ่งเครื่องมือดังกล่ำว ถือได้ว่ำเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก และ
มุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงำน
ภำครัฐได้มีกำรปรับปรุงพัฒนำตนเองในด้ำนคุณธรรม และควำมโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมำภิบำลในหน่วยงำน
ภำครัฐ มีกำรด ำเนินงำนที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชำชนและส่วนรวมเป็นส ำคัญและลดโอกำสที่จะเกิดกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงำนภำครัฐ ส่งผลให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ใน
แผนแม่บท ภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นที่ 21 กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 
2580) 

  เพ่ือให้กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ    (Integrity and 
transparency Assessment : ITA) ในปี พ.ศ. 2565 เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล  
แม่อ้อ  จึงได้จัดท ำมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส   ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 กำร
ด ำเนินกำรของหน่วยงำนภำครัฐในปีที่ผ่ำนมำ   (ปี 2565)  ประกอบด้วยประเด็นข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อน     
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนำให้ดีขึ้น แนวทำงกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่แนวทำงกำร
ปฏิบัติของหน่วยงำน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำมำตรกำรเพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและ   
ควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนให้ดีขึ้น 
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 2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่อ้อ  ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 พบว่ามีผลคะแนน 91.22 คะแนน อยู่ในระดับ A ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 3. ตัวชีวั้ดของผลการประเมิน ITA  ขององค์การบริหารส่วนต าบลแม่อ้อ  ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 ดังนี้ 
 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด คะแนน 
 
     1. กำรเปิดเผยข้อมูล 
     2. กำรป้องกันกำรทุจริต 
     3. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 
     4. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
     5. กำรใช้งบประมำณ 
     6. กำรใช้อ ำนำจ 
     7. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
     8. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
     9. กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
     10. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

 
100.00 
100.00 
93.05 
91.67 
91.29 
90.02 
89.29 
83.37 
78.83 
76.78 
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          4. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่อ้อ 

4.1 จุดแข็ง (ตัวชีวั้ดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 90) 

(1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00  
เป็นคะแนน จำกกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ของ

หน่วยงำน ให้สำธำรณชนทรำบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำวประชำสัมพันธ์ 
และ กำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน และกำรให้บริกำร (3) กำร
บริหำรเงินงบประมำณ ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือ กำรจัดหำพัสดุ (4) 
กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และหลักเกณฑ์กำรบริกำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และ (5) กำรส่งเสริมควำม
โปร่งใสในหน่วยงำน ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต และกำรเปิดโอกำส ให้เกิดกำรมีส่วนร่วม ซึ่งกำร
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนและ กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

(2) ตัวช้ีวัดที่ 2 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00  
เป็นคะแนน จำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพื่อเปิดเผยกำร

ด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของหน่วยงำน ให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 ประเด็น คือ (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำร
ทุจริต ได้แก่ เจตจ ำนงสุจริตของ ผู้บริกำร กำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำรเสริมสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติกำร ป้องกันกำรทุจริต และ (2) มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ 
มำตรกำรภำยในเพ่ือส่งเสริม ควำมโปร่งใสและป้องกัน กำรทุจริต ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึง
ควำมพยำยำมของหน่วยงำน ที่จะป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้ 

(3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.05  
เป็นคะแนน จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรใน

หน่วยงำนของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำน
หรือด ำเนินกำร ตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่ำ หน่วยงำนมีแนวโน้มกำรด ำ เนินงำนที่
เป็นไปตำม หลักกำรควำมโปร่งใสและมีมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน แต่อย่ำงไรก็ดี หน่วยงำนควรให้ควำมส ำคัญ
มำกขึ้น ในเรื่องกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในกำรให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อทั่วไปกับผู้มำติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัว 
อย่ำงเท่ำเทียมกัน 

(4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.67  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของ

หน่วยงำน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับกำรให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรสูงสุดในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง โดย
หน่วยงำน มีกำรจัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต เพ่ือให้เกิดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต
อย่ำงเป็นรูปธรรม 

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.29  
 เป็นคะแนน จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ของ
หน่วยงำน ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ นับตั้งแต่กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปีและเผยแพร่ อย่ำงโปร่งใสไปจนถึงลักษณะกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำ เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์และ ไม่เอ้ือประโยชน์แกตนเองหรือพวกพ้อง กำรเบิกจ่ำยเงินของบุคลำกรภำยในเรื่องต่ำง ๆ เช่น ค่ำ
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่ำ 
หน่วยงำน ควรให้ควำมส ำคัญ กับกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณของ หน่วยงำนตนเองได้   
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(6) ตัวช้ีวัดที ่6 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.02  
เป็นคะแนนจำก กำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำ

ของตนเอง ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับกำรมอบหมำยงำน กำรประเมินผล กำรปฏิบัติงำน กำรคัดเลือกบุคลำกร
เพ่ือให้สิทธิประโยชน์ ต่ำง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่ำ บุคลำกรภำยใน
หน่วยงำนมีควำมเชื่อมั่น ต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำเกี่ยวกับกำรมอบหมำยงำน 
 

4.2 จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 90) 
(7) ตัวช้ีวัดที่ 7 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.29  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ใน

ประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลำกรภำยใน ในกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนไปเป็นของ
ตนเองหรือ น ำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำร ทั้งกำรยืมโดยบุคลำกรภำยใน
หน่วยงำน และกำรยืมโดยบุคคลภำยนอกหน่วยงำน ซึ่งหน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรในกำรขออนุญำตที่ชัดเจน
และ สะดวก เห็นได้ว่ำ หน่วยงำนควรจะมีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง  
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและน ำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงำนจะต้องมีกำรก ำกับดูแลและ 
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนด้วย 

(8) ตัวช้ีวัดที่ 8 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.37  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อ

คุณภำพ กำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน 
ขั้นตอน และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด เห็นได้ว่ำ ประชำชน หรือผู้รับบริกำรมีควำมเชื่อมั่นในคุณภำพ 
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนว่ำยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ มีกำรให้ข้อมูลที่ชัดเจน 
แก่ผู้รับบริกำร ไม่น ำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สำธำรณะ และไม่พบว่ำไม่มี  กำรเรียกรับ
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีกำรพัฒนำปรับปรุงพัฒนำเพ่ือให้หน่วยงำนได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ ผลงำนหรือข้อมูล
สำธำรระอย่ำงชัดเจน เข้ำถึงง่ำย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทำงที่หลำกหลำย กำรบริกำร  ให้เกิดควำมโปร่งใส 
ปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำมำมี
ส่วนร่วมในกำรปรับปรุงกำรด ำเนินกำร 

(9) ตัวช้ีวัดที่ 9 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 78.83  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อ 

กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนของ 
เจ้ำหน้ำที่และกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน 
เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงำนควรมีกระบวนกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือ ผู้มำติดต่อ
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนเพื่อให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรด้วย 

(10) ตัวช้ีวัดที่ 10 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 76.78  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำน ต่อ

ประสิทธิภำพกำรสื่อสำรในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในเรื่องต่ำง ๆ ต่อสำธำรณชน 
เห็นได้ว่ำหน่วยงำนให้ควำมส ำคัญกับกำรสื่อสำรในเรื่องผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลที่สำธำรณชน ที่
ควรรับทรำบ รวมทั้งกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถ แสดงควำม
คิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน กำรใช้บริกำร นอกจำกนี้หน่วยงำนควรสร้ำงกำรรับรู้เกี่ยวกับ กำรจัดให้มีช่องทำง
ให้ผู้มำติดต่อรำชกำรสำมำรถร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนด้วย ซึ่งจะ สะท้อนถึงกำรสื่อสำรกับ
ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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           5. วิธีพัฒนาและข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ท างานของ หน่วยงานภาครัฐ ขอองค์การบริหารส่วนต าบลแม่อ้อ 

โดยการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัดได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA 
ประเด็นทีต่้องแก้ไข/ปรับปรงุ 

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด คะแนน 
 

1. กำรเปิดเผยข้อมูล 
2. กำรป้องกันกำรทุจริต 
3. กำรปฏิบัติหน้ำที ่
4. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
5. กำรใช้งบประมำณ 
6. กำรใช้อ ำนำจ 
7. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
8. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 
9. กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 
10. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

 

100.00 
100.00 
93.05 
91.67 
91.29 
90.02 
89.29 
83.37 
78.83 
76.78 

 

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ (ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖5 ที่ก ำหนดให้หน่วยงำนที่
เข้ำรับกำรประเมิน จะต้องมีผลคะแนน ๘๕ คะแนนขึ้นไป และภำยใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๘๐ หน่วยงำนภำครัฐทุกแห่งที่เข้ำรับกำรประเมิน 
ITA จะต้องมีผลกำรประเมินผ่ำนเกณฑ์ที่ ๙o คะแนนขึ้นไป ผลคะแนนกำร
ประเมินขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแม่อ้อประจ ำปีงบประมำณ     พ.ศ. 
2565 อยู่ที่ 91.22 คะแนน อยู่ในระดับ A และจำกแบบกำรประเมินทั้ง 
๓ รูปแบบ คือ แบบวัดกำรรับรู้ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน หรือ IIT 
(InternalIntegrity and Transparency Assessment) แบบกำรรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก หรือ EIT (External Integrity and Transparency 
Assessment) และแบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ หรือ OIT (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment) จ ำนวนทั้งสิ้น ๑๐ ตัวชี้วัด 
มีแบบวัดที่มีค่ำคะแนนผ่ำนเกณฑ์เป้ำหมำยร้อยละ ๘๕ คะแนนขึ้นไป ซึ่ง
ทำงองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแม่อ้อ มีผลคะแนนคือ IIT ได้ 91.06 
คะแนน EIT ได้ 79.66 คะแนน และ OIT ได้คะแนน 100.00 คะแนน 
ดั งนั้ น  ต้ อ งมี ก ำรวิ เค รำะ ห์ ถึ งตั วชี้ วั ด ใน หั วข้ อ  IIT และ  EIT เช่ น 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร, กำรเปิดเผยข้อมูล, คุณภำพกำรด ำเนินงำน, กำร
แก้ไขปัญหำกำรทุจริต, กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร, กำรปรับปรุงกำร
ท ำงำน และกำรป้องกันกำรทุจริตที่ได้คะแนนน้อยที่สุด เพื่อยกระดับกำร
พัฒนำในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนต่อไป 
 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีสว่นได้เสียภำยใน 
(IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) จ ำนวน 30 ประเด็น
ค ำถำม คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 91.06 คะแนน ทั้งนี้พบว่ำ กำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ตัวชี้วัดข้อ  I20 ขั้นตอนกำรขออนุญำตเพื่อยืม
ทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนของท่ำน มีควำมสะดวก
มำกน้อยเพียงใด ซึ่งมีผลคะแนน 79.20  คะแนน ต่ ำกว่ำทุกข้อซึ่งเป็น
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง ท ำให้บุคลำกรในองค์กรเกิดควำมเหลื่อมล้ ำ
ควรมีกำรแก้ไขปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น โดยกำรสร้ำงควำมเข้ำใจเป็น
แนวทำงเดียวกัน มีกำรอธิบำยเผยแพร่ควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรยืม
พัสดุทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนเพ่ือเป็นฐำนในกำร
ปฏิบัติงำนในองค์กรต่อไป 
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ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นทีต่้องแก้ไข/ปรับปรงุ 
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีสว่นได้เสียภำยนอก จ ำนวน ๑๕ ประเดน็ค ำถำม   
คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 79.66 พบว่ำตัวชี้วัด ประสิทธิภำพกำร
สื่อสำร ข้อ E10 หน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ มีช่องทำง  ให้ผู้มำติดต่อ
ร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนหรือไม่ ซึ่งปรำกฏผล
คะแนน 57.28 คะแนน ต่ ำกว่ำทุกข้อ  เป็นประเด็นจุดอ่อนที่
เปรียบเสมือนกำรไม่เปิดช่องทำงให้บุคคลภำยนอกได้สื่อสำรแจ้งเหตุ
บอกกล่ำวต่อควำมประพฤติอันไม่เหมำะสมของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน 
ซึ่งอำจท ำให้บุคคลภำยนอกมองภำพพจน์บิดเบือนไปจำกควำมเป็นจริง  
จึงควรมีกำรด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขโดยวิธีกำรเผยแพร่ อธิบำย 
ขั้นตอนวิธีกำรด ำเนินกำรร้องเรยีน ไม่ว่ำจะเป็นช่องทำงร้องเรียนทำง
เวปไซด์หลักของหน่วยงำน ช่องทำงร้องเรียนโดยตรง ในกำรประชุม
ผู้น ำท้องที่ ท้องถิ่น  เพ่ือจะได้แจ้งต่อประชำชนในหมู่บ้ำนได้รับทรำบ
ต่อไป 

 

 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นทีต่้องแก้ไข/ปรับปรงุ 
แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) แบบตรวจเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ OIT จ ำนวน ๔๓ ประเด็น  

คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 100.00 ซึ่ งแสดงให้ เห็นถึง
ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส 
ตรวจสอบได้  มีกำรเปิดเผยข้อมูลแก่ประชำชนให้มำกที่สุด 
มุ่งเน้นกำรมีส่วนร่วมของประชำชนที่ยังไม่เกิดผลสัมฤทธิ์และ
ประสิทธิภำพขององค์กรหรือหน่วยงำน กำรให้บริกำรผ่ำนทำง 
e-service อย่ำงสะดวกรวดเร็ว ง่ำยต่อกำรเข้ำถึงข้อมูล และเพ่ือ
กำรพัฒนำที่ดียิ่งขึ้นอีกท้ังมีกำรรักษำระดับผลคะแนน  ควรมีกำร
แต่งตั้งค ำสั่งคณะท ำงำนเพ่ือสนับสนุน ร่วมวำงแผน ร่วมตัดสินใจ 
รองรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแม่ อ้อให้อยู่ ในระดับเต็มร้อย
ตลอดไป 
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           6. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
จำกผลกำรประเมิน กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT)  กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EiT)  

กำรเผยแพร่ข้อมูลสำธำรณะ  (OIT)   เพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำในจุดที่พบข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องมีกำรแก้ไข
ปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำนเพ่ือให้สอดคล้องตำมผลกำรประเมิน   จึงขอเสนอแนวทำงในกำรด ำเนินกำรพัฒนำปรับปรุง 
เพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นในแต่ละด้ำน  ดังนี้ 

 

 1. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

มำตรกำร : ส่งเสริม
คุณธรรมและควำม
โปร่งใส 

แนวทำง :  กิจกรรม
กำรเสริมสร้ำงควำม
โปร่งใสในกำรใช้
ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร  

 

1.จัดท ำคู่มือเกี่ยวกับ
แนวทำงปฏิบัติกำรใช้
ทรัพย์สินของรำชกำร 
กำรยืมทรัพย์สินของ
รำชกำร 

2.จัดกำรประชุม ชี้แจง 
อบรม เผยแพร่ควำมรู้ 
เกี่ยวกับ แนวทำง
ปฏิบัติกำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำร กำรยืม
ทรัพย์สินของรำชกำร 

3.จัดท ำบันทึกรับทรำบ 
แนวปฏิบัติกำรใช้และยืม
ทรัพย์สินของรำชกำร 

 

ส ำนักปลัด 
อบต.แม่อ้อ 

1 ตุลำคม 
2565 

 ถึง 

 31 พฤษภำคม 
2566 

รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนในกำร

ประชุมประจ ำเดือน
มิถุนำยน 2565 และ
น ำกิจกรรมเผยแพร่บน

เว็บไซด์หน่วยงำน 

   
 
 

      2. กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EiT)…….. 
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2. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EiT) 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

มำตรกำร : กำรจัด
ให้มีระบบและช่อง
ทำงกำรรับเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับ
กำรทุจริตของ
เจ้ำหน้ำที่องค์กำร
บริหำรส่วนต ำบล
แม่อ้อ 
แนวทำง :  
กิจกรรมกำร
เผยแพร่แผ่นพับ
ประชำสัมพันธ์
วิธีด ำเนินกำรทำง
ช่องทำงกำร
ร้องเรียนทีเ่ว็บไซด์
ของหน่วยงำน 

1.จัดท ำคู่มือเกี่ยวกับแนวทำง
ปฏิบัติ ขั้นตอน วิธีด ำเนินกำร
ร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ขององค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลแม่อ้อ ช่องทำง
เว็บไซด์หลักของหน่วยงำน 

2 เผยแพร่คู่มือแนวทำงปฏิบัติ 
ขั้นตอน วิธีด ำเนินกำรร้องเรียน
เจ้ำหน้ำที่ขององค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลแม่อ้อ ในที่ประชุมสภำเพ่ือ
น ำไปเผยแพร่ต่อในแต่ละหมู่บ้ำน
ให้ได้รับคู่มือ 
 

ส ำนักปลัด 
อบต.แม่อ้อ 

1 ตุลำคม 2565 

 ถึง 

 31 พฤษภำคม 
2566 

รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนในกำร

ประชุมประจ ำเดือน
มิถุนำยน 2565 
และน ำกิจกรรม
เผยแพร่เว็บไซด์

หลักของหน่วยงำน 

 

 

3. การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 

 มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน / วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

   กำรจัดท ำค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะท ำงำน/
คณะกรรมกำรเพ่ือ
สนับสนุนกำรประเมิน
คุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ขององค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลแม่อ้อ 

1. จัดท ำค ำสั่งแต่งตั้ง
คณะท ำงำน/คณะกรรมกำรเพ่ือ
สนับสนุนกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลแม่อ้อ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566  
2. เผยแพร่ค ำสั่งคณะท ำงำน/
คณะกรรมกำร ให้ผู้ที่ได้รับกำร
แต่งตั้งเตรียมควำมพร้อม 

ส ำนักปลัด 
อบต.แม่อ้อ 

1 ตุลำคม 
2565 

 ถึง 

 31 ตุลำคม 
2565 

รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนในกำร
ประชุมพนักงำน

ประจ ำเดือน 
พฤศจิกำยน 

2565   และน ำ
ค ำสั่งเผยแพร่เว็บ

ไซดห์ลักของ
หน่วยงำน 

 

   


